
关于校内新世纪超市线上提供生活用品采供配送服务的通知

为加强疫情防控工作，减少人员流动，保障师生基本生活物

资需求，学校积极协调开放新世纪超市河西学院店及医学院线上

商店，通过“大学小帮手”平台向学生公寓及家属住宅楼配送生活

物资，保障师生日常生活所需。具体配送事宜如下：

一、提供日常生活物品清单：六大类 22种

1.食品类 4种:面包、榨菜、奥利奥、好粥道；

2.饮料类 4种:矿泉水、雪碧、可乐、牛奶、酸奶；

3.水果类 4种:苹果、香蕉、桔子、梨；

4.日用品 4种:饭盒、卷纸、洗洁精、卫生巾；

5.文具类 4种:碳素笔（黑色、红色）；

6.蔬菜粮油类 4种：蔬菜、米、面、油（仅限住宅区住户）。

二、学生通过“大学小帮手”微信小程序办理选购及支付手续。

（购物仅限校内居住学生）。

三、教职工通过“学子专营店”微信小程序办理选购及支付手

续。（购物仅限校内居住的教职工）。

四、每间宿舍、每户家庭选派 1人集中下单购物，以减轻分

拣配送压力。金额大于 15元方可下单购物。



五、新世纪超市及医学院超市负责线上物品供给和订单物品

分拣，学校负责订单物品的配送。

1.新世纪超市及医学院超市将订单物品按宿舍分拣、按楼宇

打包后送达学校基建后勤处指定地点，办理交接手续。

2.由团委、学工部、相关学院组织的志愿者，负责从指定地点

领取物品，分发到学生宿舍和家属楼住户。

六、学校只负责配送基本生活用品及蔬菜，不配送其它物品，

请广大师生理解支持。

七、若出现服务纠纷问题，由基建后勤处与超市进行协商处

理。

基建后勤处联系人：梁老师，13993665230。

新世纪超市联系人：支海燕，18209362868

医学区超市联系人：孙锐军，18193632368

技术支撑联系人：赵刚，13321360006

校本部学生自 2021年 10月 26日 19点实施，家属区 10月

27日，医学校区 10月 31日前实施。

附件：1.“大学小帮手”下单步骤展示

2.“学子专营店”下单步骤展示

基本建设与后勤管理处

2021年 10月 26日



附件 1：“大学小帮手”下单步骤展示





附件 2：“学子专营店”下单步骤展示




